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Programmes de partenariat Agents 

Profitez d'un partenariat rentable en compagnie de Conférences Dialogue. Conférences Dialogue 

vous offre tout ce dont vous avez besoin pour établir et gérer une entreprise de téléconférence. 

Nos programmes de partenariat de revente et de réseaux sont simples et flexibles. Ils 

comprennent :  

• Un portfolio de produits complet 

• Une équipe de spécialistes de revente dévoués  

• Un soutien marketing et technique  

• Une rentabilité financière irrésistible 

Un RCI accéléré. Conférences Dialogue offre des commissions concurrentielles ou des taux 

d'achat agressifs pour les services en demande. Plus de sociétés que jamais optent pour la 

téléconférence audio, vidéo ou Web afin de collaborer plus efficacement sans se déplacer. 

Facilitez leur choix grâce à :  

• Une expertise de liaison supérieure issue des 20 années d'expérience de Conférences 

Dialogue 

• Des services audio, vidéo et Web intégrés qui favorisent une collaboration exceptionnelle 

• Une plateforme parfaitement mondiale qui se traduit en expérience locale  

Faites votre apparition sur le marché en toute confiance. Tous les aspects du programme 

auxquels les clients ont accès peuvent être positionnés ou cogriffés pour offrir à votre clientèle 

une expérience sans faille. Lorsque vous transférez vos clients de téléconférence existants vers la 

plateforme proposée par Conférences Dialogue, nous œuvrons de concert avec vous pour assurer 

une transition sans heurt.  

Développez votre entreprise en offrant un soutien dévoué. Les experts empressés de 

Conférences Dialogue vous assistent dans tous les aspects de votre entreprise de téléconférence. 

Votre gestionnaire de compte offre :  

• Un soutien avant et après vente, en plus d'une formation 

• Une participation durant les appels de vente et les conversations en compagnie d'un client 

éventuel/existant 

• Une aide à la rédaction des propositions et appels d'offre 

• Des démonstrations  
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• Une consultation en vue d'optimiser la sélection et l'utilisation des services 

Votre gestionnaire de programme vous aide à déployer et à présenter les services à vos clients 

grâce à :  

• Des présentations de nouveaux produits et services 

• La production de rapports et la précision des tendances du programme 

• La mise sur pied de comptes en vrac 

• La coordination et la surveillance de vos utilisateurs via un portail sécurisé  

Choisissez le niveau de partenariat qui vous convient. Pour plus de détails concernant les 

programmes de partenariat de revente et de réseaux, voir ci-dessous. 
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Programmes de partenariat de revente 

Les programmes d'agent à commission, d'agent à taux d'achat et de revendeur se distinguent par 

les coûts, les modes de recouvrement et la rémunération :  

Flexible avec options additionnelles – Personnalisez n'importe lequel des trois niveaux de 

partenariat grâce aux Points de liaison système et client.  

Les points de liaison client, fournis par Conférences Dialogue, peuvent être positionnés en 

fonction de votre préférence (marque partenaire, marque Conférence Dialogue, marque 

spécifique au client ou combinée) : 

• Soutien aux ventes 

• Ventes 

• Réservations (dans la plupart des pays) 

• Service à la clientèle 

• Marketing 

• Messagerie par pont 

• Courriel de confirmation 

• Consoles (Web, iPortal) 

Les Points de liaison système constituent des éléments essentiels de l'arrière-guichet pouvant 

être configurés pour répondre à vos besoins : 
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• Facturation des clients – Conférences Dialogue peut fournir des données de facturation 

si vous choisissez d'administrer ce service par l'intermédiaire de votre système. 

Conférences Dialogue peut aussi, si vous le désirez, tarifier le trafic en fonction de vos 

taux de vente. 

• Prestation de services aux clients – La prestation de services aux clients est effectuée 

par le système de Conférence Dialogue; ainsi, à moins que vous ne le souhaitiez, vous 

n'avez pas besoin de le faire au sein du vôtre.  

Programmes de partenariat de réseaux 

Dans le cadre du partenariat de réseaux, les services de Conférences Dialogue ne sont pas 

revendus. Envoyez-nous plutôt vos indications de clients ou permettez-nous de commercialiser 

nos services pour votre association ou organisation : 

Les partenaires solidaires sont des organisations avec des sociétés membres ou 

commanditaires. Conférences Dialogue obtient la permission de commercialiser ses services aux 

sociétés membres (qui bénéficient d'une réduction) et l'organisation d’attache reçoit un montant 

résiduel mensuel sur tous les revenus générés par les sociétés membres.  

 


